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PRIJAVA  ŠTETEPRIJAVA  ŠTETEPRIJAVA  ŠTETEPRIJAVA  ŠTETE    
PO OSNOVU OSIGURANJA LICA PO OSNOVU OSIGURANJA LICA PO OSNOVU OSIGURANJA LICA PO OSNOVU OSIGURANJA LICA     
ZA VREME PUTA I BORAVKA U ZA VREME PUTA I BORAVKA U ZA VREME PUTA I BORAVKA U ZA VREME PUTA I BORAVKA U 
INOSTRANSTVUINOSTRANSTVUINOSTRANSTVUINOSTRANSTVU    

  
    CALL  CENTAR   0800  200  800CALL  CENTAR   0800  200  800CALL  CENTAR   0800  200  800CALL  CENTAR   0800  200  800    
    stete.ne@wiener.co.rsstete.ne@wiener.co.rsstete.ne@wiener.co.rsstete.ne@wiener.co.rs    

 

Broj ponude / poliseBroj ponude / poliseBroj ponude / poliseBroj ponude / polise    Broj šteteBroj šteteBroj šteteBroj štete    

  
 

OSIGURANIKOSIGURANIKOSIGURANIKOSIGURANIK    

Ime i Ime i Ime i Ime i prezimeprezimeprezimeprezime     

JMB JMB JMB JMB ( lični broj )( lični broj )( lični broj )( lični broj )     

Broj pasošaBroj pasošaBroj pasošaBroj pasoša     

Adresa, telefonAdresa, telefonAdresa, telefonAdresa, telefon     

Broj tekućeg računa i bankaBroj tekućeg računa i bankaBroj tekućeg računa i bankaBroj tekućeg računa i banka     

KORISNIK OSIGURANJA U SLUČAJU SMRTI  KORISNIK OSIGURANJA U SLUČAJU SMRTI  KORISNIK OSIGURANJA U SLUČAJU SMRTI  KORISNIK OSIGURANJA U SLUČAJU SMRTI  ----  PODNOSILAC ZAHTEVA  PODNOSILAC ZAHTEVA  PODNOSILAC ZAHTEVA  PODNOSILAC ZAHTEVA    

Ime i prezimeIme i prezimeIme i prezimeIme i prezime     

Srdstvo sa OsiguranikomSrdstvo sa OsiguranikomSrdstvo sa OsiguranikomSrdstvo sa Osiguranikom     

JMB JMB JMB JMB ( lični broj )( lični broj )( lični broj )( lični broj )     

Adresa, telefonAdresa, telefonAdresa, telefonAdresa, telefon     

Broj tekućeg računaBroj tekućeg računaBroj tekućeg računaBroj tekućeg računa i banka i banka i banka i banka     

PODACIPODACIPODACIPODACI O  O  O  O OSIGURANOMOSIGURANOMOSIGURANOMOSIGURANOM SLUČAJU SLUČAJU SLUČAJU SLUČAJU    

Destinacija putovanjaDestinacija putovanjaDestinacija putovanjaDestinacija putovanja     

Datum ulaska u zemlju Datum ulaska u zemlju Datum ulaska u zemlju Datum ulaska u zemlju 
destinacije pdestinacije pdestinacije pdestinacije puuuutovanjatovanjatovanjatovanja    

Datum izlaska iz zemlje Datum izlaska iz zemlje Datum izlaska iz zemlje Datum izlaska iz zemlje 
destinacije pdestinacije pdestinacije pdestinacije puuuutovanjatovanjatovanjatovanja    

Datum i vreme nastanka Datum i vreme nastanka Datum i vreme nastanka Datum i vreme nastanka     
osiguranogosiguranogosiguranogosiguranog slučaja slučaja slučaja slučaja    

Datum prijema i otpuštanja Datum prijema i otpuštanja Datum prijema i otpuštanja Datum prijema i otpuštanja     
iz medicinske ustanoveiz medicinske ustanoveiz medicinske ustanoveiz medicinske ustanove    

                 

dandandandan    memememessss    godgodgodgod    dandandandan    mesmesmesmes    godgodgodgod    dandandandan    mesmesmesmes    godgodgodgod    časčasčasčas    minminminmin    dandandandan    mesmesmesmes    godgodgodgod    dandandandan    mesmesmesmes    godgodgodgod    

Opis kako je došlo do bolesti / Opis kako je došlo do bolesti / Opis kako je došlo do bolesti / Opis kako je došlo do bolesti / 
povrede / smrtipovrede / smrtipovrede / smrtipovrede / smrti    

Vrsta bolest / povredeVrsta bolest / povredeVrsta bolest / povredeVrsta bolest / povrede    
Pri kojoj delatnosti se dogodio Pri kojoj delatnosti se dogodio Pri kojoj delatnosti se dogodio Pri kojoj delatnosti se dogodio 

osigurani slučajosigurani slučajosigurani slučajosigurani slučaj    

Da li je Da li je Da li je Da li je ranije ranije ranije ranije 
postojala slična postojala slična postojala slična postojala slična 

povreda ili bolest ?povreda ili bolest ?povreda ili bolest ?povreda ili bolest ?    

    

Iznos ukupnihIznos ukupnihIznos ukupnihIznos ukupnih troškova troškova troškova troškova     
Ovim izjavljujem da sam na sva pitanja odgovorio/la tačno, istinito i potpuno. Ovim ovlašćujem lekare koji me leče ili koji su me ranije lečili, 
odnosno lekare koji su lečili osiguranika, da mogu pružiti sva obaveštenja u vezi sa prijavljenim osiguranog slučajem koje predstavnici  
Wiener Städtische osiguranje  a.d.o. od njih budu tražili. 
    

                 
UUUU     danadanadanadana     ppppotpis osiguranika ili korisnika osiguranjaotpis osiguranika ili korisnika osiguranjaotpis osiguranika ili korisnika osiguranjaotpis osiguranika ili korisnika osiguranja    

    
    
    
    

 POPIS POPIS POPIS POPIS NEOPHODNIHNEOPHODNIHNEOPHODNIHNEOPHODNIH DOKUMENATA  DOKUMENATA  DOKUMENATA  DOKUMENATA KOJE JE POTREBNO PRILOŽITIKOJE JE POTREBNO PRILOŽITIKOJE JE POTREBNO PRILOŽITIKOJE JE POTREBNO PRILOŽITI ( original ili fotokopija ) ( original ili fotokopija ) ( original ili fotokopija ) ( original ili fotokopija )::::    

1. Ova prijava nesrećnog slučaja - Obavezan JMBG  

2. Polisa osiguranja – original  ukoliko je u pitanju individualna ili porodična 
3. Pasoš – fotokopija  ( Prva stranica, stranice sa vizom i stranice na kojoj se nalaze ulazni i izlazni pečat zemlje destinacije putovanja. Ukoliko je se 

troškovi lečenja potražuju za dete koje ne poseduje sopstveni pasoš, potreban je  pasoš roditelja na kom se dete vodi, kao i fotokopiju izvoda iz 
matične knjige roñenih ). 

4. Kompletan medicinski izveštaj, recepti, potvrde, računi – originaloriginaloriginaloriginal  

5. Izveštaj policije ukoliko je osigurani slučaj nastao u saobraćajnoj nezgodi - fotokopija (original na uvid )  

6. U slučaju smrti osiguranika - dokumenti sa službenom potvrdom o uzroku smrti, izjavom i izveštajem lekara koji je konstatovao smrt - fotokopija  

7. Kartica dinarskog tekućeg računa, obe strane – fotokopija. 

8. Sva druga dokumenta potrebna da se obračuna naknada, a koje zahteva Osiguravač 
NPV NPV NPV NPV ––––    XXXX/0/0/0/09999    


